Activate the pairing mode on the Bluetooth device that you
wish to connect to (e.g. headset). Read the instruction manual
of your device for details about how to activate the pairing mode.
- Then select Add a Bluetooth device.

Troubleshooting guide

USB Bluetooth Adaptor ‘

Art.no 38-5934 Model BTTO12B

The receiver
does not work.

Some computers will install the device as
“CSR-Bluetooth Chip” which will cause the
receiver to be non-functional.

When a new e e—— =S
Bluetooth device has Sl S

been detected, it To correct this, do the following:
will appear on a list

with a designation Qo 1. Open the Device Manager by right clicking
; S Blenthheste on Computer in the start menu and select

and an icon. |

Select the Bluetooth P.r°pe"F'eS- .

device that you wish to 2. Right click _CSR Bluetooth Chip and select

o Update driver software.

pair with the Bluetooth 3. Select Browse my computer for driver

adaptor and then click ' y p

on Next. software. _ _ _
Select Let me pick from a list of device

drivers on my computer.

5. Select Generic Bluetooth Radio and click

on the Next button.

The Generic Bluetooth radio driver will be

installed. The Microsoft Bluetooth Enumerator

will also be installed automatically. Wait until

the process is complete.

p o e @ 7. You will now see a Bluetooth icon in

cicinshed ntoligpopey ek fortin ~ the notification area if the device has been
® correctly installed.

Please read the entire instruction manual before using the product and 2.
then save it for future reference. We reserve the right for any errors in

text or images and any necessary changes made to technical data. If

you have any questions concerning technical problems please contact

our Customer Services.

Select a device to add to this computer

Windows will continue to look for new devices and display them here.

System requirements

Compatible with Windows 10 (32/64-bit), Windows 8 (32/64-bit)/
Windows 7 (32/64-bit)/Vista (32/64-bit)/XP.

Nea ) (Conca ) 4.

Installation
3. If you are asked to enter a code, enter the code written in manual

1. Turn off/deactivate the anti-virus program. ‘ X
2. Connect the Bluetooth adaptor to a vacant USB port on your of the device you wish to connect (e.g. headset). 6

computer. 4,
3. The computer will detect

and install the drivers

automatically.

When the new device =)
has been paired with © P

the Bluetooth adaptor
this message will
appear:

1) Found Mew Hardware

This device has been successfully added to this computer

Wour ew hardwere i instslled snd ready to us

4. The Bluetooth adaptor
will appear in your
Device Manager as
“Bluetooth Radios”
when the computer has
located it.

= Device Manager

File Action View Help
e [HEHE
4 Testd
) Bluetooth
4 /€) Bluetooth Radios
) Intel(R) Centrind®) Wireless Bluetooth(R) 3.0 + High Speed Adapter
) Microsoft Bluetooth Enumerator
18 Computer
\a Disk drives
K., Display adapters
&1 Floppy disk drives
&2 Floppy drive controllers
85 Humen Interface Devices
Ca IDE ATAVATAPI contrallers
22 Keyboards

If you have paired

an audio device,
speaker or headset,
you should check that

Disposal

This product should be disposed of in accordance with local regulations.
If you are unsure how to proceed, contact your local council.

Specifications

Supported by

Windows 10 (32/64-bit), Windows 8 (32/64-bit)/

Windows 7(32/64-bit)/Vista (32/64-bit)/XP
BTv.2.0-4.0

A Mice and other pointing devices
{5 Modems
& Monitors

the device is selected
as the default device

Interface

. . . in Audio/Playback. Supports the following
The connection sequence below is for Windows 7 Maybe even in Audio/ Bluetooth profiles HSP, HFP, A2DP and AVRCP
1. Open the Bluetooth Recording. Frequency range 2.402-2.480 GHz
settings in — Bluetooth Devices Range 10m
the notification area. 3] Compatible with USB 1.1
Size (L x W x H) 18 x 14 x 5.5 mm
Customize... Weight 29 (f
N
R ™ NOTE: Do not upgrade the firmware. It may damage the Bluetooth dongle. &
sy E R l.ﬁ' D 08:44 rg y g g (C)‘I)
h 2013-10-31 X
[e¢]

GREAT BRITAIN ¢ customer service tel: 020 8247 9300 e-mail: customerservice@clasohlson.co.uk internet: www.clasohlson.co.uk
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Bluetooth-adapter

Art.nr - 38-5934 Modell BTTO12B

La&s igenom hela bruksanvisningen fére anvandning och spara den
sedan for framtida bruk. Vi reserverar oss for ev. text- och bildfel samt
andringar av tekniska data. Vid tekniska problem eller andra frégor, kon-
takta var kundtjanst.

Systemkrav

Passar Windows 10 (32/64-bit), Windows 8 (32/64-bit)/
Windows 7 (32/64-bit)/Vista (32/64-bit)/XP.

Installation

1. Stang av/avaktivera antivirusprogram.

2. Anslut Bluetooth-adaptern till en USB-port pa datorn.

3. Datorn hittar Bluetooth-
adaptern och installerar
drivrutinerna.

1) Found Mew Hardware

Wour niew hardwere i installed nd ready to use.

4. Bluetooth-adaptern visas
som "Bluetooth Radios”
i Enhetshanteraren
(Device manager) nar
datorn har hittat den.

7 Device Manager

File Action View Help
G| m|E [ ml e
4y Testd

@ Bluetooth

4|6} Bluetooth Radios
<)) Intel(R) Centrin®R) Wireless BluetoothiR) 3.0 + High Speed Adapter
) Microsoft Bluetooth Enumerator
18 Computer

1 Disk drives
K., Display adapters

12 Floppy disk drives

&3 Floppy drive controllers

U Human Interface Devices

g IDE ATA/ATAPI controllers

= Keyboards

B Mice and other pointing devices
{5 Modems

& Monitors

Nedanstaende anslutningsexempel
ar fér Windows 7

1. Oppna Installningar
foér Bluetooth
i meddelandefaltet. 0

= [E|uetoocth De

Customize...

2013-10-31

SVERIGE e kundtjénst . 0247/445 00

- Aktivera parningslaget pa den Bluetooth-enhet som du vill
ansluta till (t.ex. headset). Las enhetens manual om hur du

aktiverar parningslage.

- V&l sedan Sék efter Bluetooth-enhet att 1agga till.

Néar en ny Bluetooth-

enhet har hittats =

P Adda device

visas den i en lista
med bendmning och
ikon. Markera 6nskad
Bluetooth-enhet for
att para ihop den med
Bluetooth-adaptern
och klicka pa Nésta
(Next).

Select a device to add to this computer
Windows willcontinue o look for new devices and isplay ther here.

CubeosT
Q& Jumony

oth headset

Net ] [ Cancel |

Om du uppmanas att ange en kod, ange koden som star

i manualen till enheten som ansluts (t.ex. headsetet).

Nar den nya enheten
har parats ihop med

>

P Adda device

Bluetooth-adaptern
s& visas:

This device has been successfully added to this computer

Om man har parat ihop

en ljudenhet, hogtalare
eller headset sé bor
man kontrollera att
enheten anges som
standard (default)

i Ljud/Uppspelning.
Alt. aven i Ljuad/
Inspelning.

fax 0247/445 09 e-post kundservice@clasohlson.se

internet www.clasohlson.se

Fels6kningsschema
Mottagaren Vissa datorer kan installera denna enhet som

fungerar inte. ett "CSR-Bluetooth Chip” vilket gor att den inte

fungerar.

Gor sa har for att 16sa problemet:

1. Oppna Enhetshanteraren genom att
hogerklicka pa Dator pa startmenyn och valj
Egenskaper.

2. Hogerklicka pa CSR Bluetooth Chip och
vélj Uppdatera drivrutin.

3. Valj Valj drivrutinsprogramvara som redan
finns pa datorn.

4. Valj Lat mig vélja fran en lista 6ver
drivrutiner som finns pa datorn.

5. V&l Generic Bluetooth Radio och klicka pa
Nasta.

6. Drivrutinen for Generic Bluetooth radio
installeras. Microsoft Bluetooth Enumerator
kommer ocksa att installeras automatiskt.
Vanta tills det ar klart.

7. Det kommer nu att finnas en Bluetooth-ikon
i meddelandefaltet om produkten &r korrekt
installerad.

Avfallshantering

Nar du ska géra dig av med produkten ska detta ske enligt lokala
foreskrifter. Ar du oséker pa hur du ska ga tillvaga, kontakta din
kommun.

Specifikationer

Windows 10 (32/64-bit) Windows 8 (32/64-bit)/
Windows 7 (32/64-bit)/Vista (32/64-bit)/XP

Stods av

Interface BT v. 2.0till 4.0
Frekvensomrade 2,402-2,480 GHz
Réackvidd 10m
Kompatibel med USB 1.1

Matt(LxBxH) 18 x 14 x5,5mm
Vikt 2g

OBS! Uppgradera inte Bluetooth-adapterns firmware.
Det kan skada Bluetooth-adaptern.

clas ohlson
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- Aktiver lenke-/pairing-modus pa den Bluetooth-enheten som H H
BI u etO Oth - ad a pter skal kobles til (f.eks. hodetelefonene). Les bruksanvisningen til Fel ISQkI ng

enheten om hvordan du aktiverer pairing-modus.

Art. nr. 38-5934  Modell BTTO12B - Velg deretter Sek etter Bluetooth-enhet for & legge den . Mottakeren Enkelte datamaskiner kan installere denne enheten
. virker ikke. som et «CSR-Bluetooth Chip», noe som gjer at den
Les brukerveiledningen grundig fer produktet tas i bruk og ta vare pa 2. Nar en ny Bluetooth- - B — el ikke virker.
den for framtidig bruk. Vi reserverer oss mot ev. feil i tekst og bilde, enhet oppdages vil e
samt forandringer av tekniske data. Ved tekniske problemer eller andre den vises i en liste A Gjer slik for & lose problemet:
spersmal, ta kontakt med vart kundesenter. med benevning og i 1 Apne Enhetsbehandleren ved & hoyrekiikke
ikon. Merk onsket Q. s o A
Bluetooth-enhet for ® e hease pa Datamaskin pa startmenyen og velg
System krav 4 lenke dem med Egenskaper. _
) . ) . 2. Hoyreklikk pa CSR Bluetooth Chip og velg
For Windows 10 (32/64-bit), Windows 8 (32/64-bit)/ Bluetooth-adapteren :
! g ) . . Oppdatere driver.
Windows 7 (32/64-bit)/Vista (32/64-bit)/XP. og klikk deretter pa

3. Velg Velg programvaren for driveren, som

Fortsett (Next). R allerede ligger i datamaskinen.

Instal |asjon e () 4. Velg La meg velge fra en liste over drivere
1. Steng/deaktiver antivirusprogram som er pa datamaskinen.
: : i i i 4 i 3 i 5 5. Velg Generic Bluetooth Radio og klikk pa
2. Bluetooth-adapteren kobles til en ledig USB-port pa datamaskinen. 3. Rvis du blir oppfordret til 2 oppgi en kode, sa oppgi den som star Negte 9 P
3. Datamaskinen finner : i manualen til enheten som kobles til (f.eks. headsetet). 6. Driver ;‘or Generic Bluetooth-radio installeres
iErB]ISutit”c;?;?—;(ijvae%i'en 9 T:; ::::;:13:: R 4. Nér den nye enheten f = Microsoft Bluetooth Enumerator kommer ogsé
' - i er lenket med = til & bli installert automatisk. Vent til det er ferdig.
Bluetooth—adapteren This device has been successfully added to this computer 7. Det vil na veere et Bluetooth-ikon i beskjedfeltet,
vises: @ hvis produktet er riktig installert.
4. Bluetooth-adapteren e i « b o ~
vises som «Bluetooth [Pt ' 2 H
Radios» | Device (LILCILEIE Avfallshandtering
manageren nar zjg T Nar produktet skal kasseres, ma det skje i henhold til lokale forskrifter.
datamaskinen har ] me\(k)c;m%}\walassBluaom(k)s.o4 High Speed Adzpter Ved usikkerhet, ta kontakt med lokale myndigheter.
funnet den. Vl;..gxp‘:;z:uﬂmumuth Enumerator
g Disk drives o= . .
-yl Spesifikasjoner
5. Hvis man har lenket Stottes av Windows 10 (32/64-bit), Windows 8 (32/64-bit),
Sk s en lydenhet, hoyttaler Windows 7 (32/64-bit), Vista (32/64-bit) og XP
] Modems eller headset, s ber
K Vonitors man kontrollere at Interface BTv.2.0-4.0
enheten oppgis som Frekvensomrade 2.402-2.480 GHz
Eksempelet under er for Windows 7 standard (default) Rekkevidde 10m

i Lyd/Avspilling. Alt.

1. Apne Innstillingene e ogsé i Lyd/Innspiling.

for Bluetooth |
i opplysningsfeltet. 0

Kompatibel med USB 1.1
Mal (L x B x H) 18 x 14 x 5,5 mm
Vekt 29

Customize... OBS! Bluetooth-adapterens firmware mé ikke oppgraderes.
Det kan skade Bluetooth-adapteren.

2013-10-31

8180510¢ “oA
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Bluetooth-sovitin
Tuotenumero 38-5934 Malli BTTO12B

Lue kayttdohjeet ennen tuotteen kayttéonottoa ja sailyta ne tulevaa
tarvetta varten. Pidatdmme oikeuden teknisten tietojen muutoksiin.
Emme vastaa mahdollisista teksti- tai kuvavirheista. Jos tuotteeseen
tulee teknisia ongelmia, ota yhteys myyméalaan tai asiakaspalveluun.

Jarjestelmavaatimukset

Kayttojarjestelmat Windows 10 (32/64-bit), Windows 8 (32/64-bit)/
Windows 7 (32/64-bit)/Vista (32/64-bit)/XP.

Asennus

1. Sammuta virustorjuntaohjelma hetkeksi.

2. Liita Bluetooth-sovitin tietokoneen USB-porttiin.
3. Tietokone tunnistaa

Bluetooth-sovittimen ja
asentaa ajurit.

1) Found Mew Hardware

Wour new hardwere i installed nd ready to use.

4. Kun tietokone on I6ytanyt
Bluetooth-sovittimen, File Action View _Help
se nakyy kohdassa L AEIEIT oIS

= Device Manager

Laitehallinta (Device R o
manager), Bluetooth- ey
laitteet.

) Microsoft Blustooth Enumerator
78 Computer
a Disk drives
&, Display adapters
&1 Floppy disk drives
< Floppy drive contrallers
U5 Human Interface Devices
g IDE ATA/ATAPI controllers
= Keyboards
J Mice and other pointing devices
5] Modems
& Monitors

Seuraava liitantaesimerkki koskee
Windows 7-kayttdjarjestelmaa

1. Avaa Bluetooth-
asetukset
viestikentassa. 0

=== E|uctooth Devices

Customize...

2013-10-31

Q Intel®) Centnrl%) Wireless Bluetooth(R) 3.0 + High Speed Adapter

SUOMI ¢ asiakaspalvelu

- Aktivoi liitettdvan Bluetooth-laitteen (esim. kuulokkeiden)
litantatila. Katso ohjeet liitantatilan aktivoimiseen laitteen

kayttdohjeesta.

- Valitse seuraavaksi Etsi Bluetooth-laitetta.

Kun uusi Bluetooth-
laite on 16ytynyt, sen
nimi ja kuvake nakyvat
luettelossa. Valitse
Bluetooth-sovittimeen
litettava Bluetooth-laite
ja napsauta Seuraava
(Next).

P Adda device

Select a device to add to this computer

Windows will continue to look for new devices and display them here.

(:§ CubegasT

Bluet
Bluetooth headset

Net ] [ Cancel |

Jos ohjelma pyytéaa koodia, syota litettavan laitteen
(esim. kuulokkeiden) kayttéohjeessa mainittu koodi.

Kun uusi laite on liitetty
Bluetooth-sovittimeen,
naytolla nakyy
seuraava kuva:

Kun sovittimeen on
litetty &anilahde,
kaiutin tai kuulokkeet,
varmista, etta laite
on oletusasetuksena
kohdassa
Adni/Toisto, tai
kohdassa Adni/
Tallennus.

>

P Adda device

This device has been successfully added to this computer

nstall them if

i before your device
jce fnished insalling propery, ook for tin ( ‘\\

puh. 020 111 2222 sahkoéposti asiakaspalvelu@clasohlson.fi

kotisivu www.clasohlson.fi

Vianhaku
Vastaanotin | Jotkut tietokoneet voivat asentaa laitteen "CSR Blue-
ei toimi. tooth Chip” -laiteohjaimella, minka vuoksi laite ei toimi.

Tee seuraavat asetukset:

1. Napsauta hiiren oikealla painikkeella Kaynnista-
valikon kohtaa Tietokone, valitse Ominaisuudet
ja Laitehallinta.

2. Napsauta hiiren oikealla painikkeella
CSR Bluetooth Chip ja valitse Paivita
ohjainohjelmisto.

3. Valitse Etsi ohjainohjelmistoa tietokoneesta.

4. Valitse Valitsen laiteohjaimen tietokoneen
luettelosta.

5. Valitse Generic Bluetooth Radio ja napsauta
Seuraava.

6. Generic Bluetooth radion laiteohjain asennetaan.
Microsoft Bluetooth Enumerator asennetaan
my6s automaattisesti. Odota, kunnes asennus
on valmis.

7. limaisinalueelle iimestyy Bluetooth-kuvake, jos
laitteen asennus on onnistunut.

Kierrattaminen

Kierrata tuote asianmukaisesti, kun poistat sen kaytdsta.
Tarkempia kierratysohjeita saat kuntasi jateneuvonnasta.

Tekniset tiedot

Tuetut jarjestelmét

Kayttoliittyma
Taajuusalue
Kantama
Yhteensopivuus
Mitat (P x L x K)
Paino

Windows 10 (32/64-bit) Windows 8 (32/64)/
Windows 7 (32/64)/Vista (32/64)/XP

BTv.2.0-4.0
2,402-2,480 GHz
10m

USB 1.1

18 x 14 x 5,5 mm
29

Huom.! A3 péivita Bluetooth-sovittimen firmwarea.
Se voi vahingoittaa Bluetooth-sovitinta.

clas ohlson
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Bluetooth-Adapter

Art.Nr. 38-5934

Modell

BTTO12B

Vor Inbetriebnahme die komplette Bedienungsanleitung durchlesen
und aufbewahren. Irrtimer, Abweichungen und Anderungen behalten
wir uns vor. Bei technischen Problemen oder anderen Fragen freut sich
unser Kundenservice Uber eine Kontaktaufnahme.

Systemanforderungen

Kompatibel mit Windows 10 (32/64-bit), Windows 8 (32/64-bit)/
Windows 7 (32/64-bit)/Vista (32/64-bit)/XP.

Installation

1. Antivirenprogramm ausschalten/deaktivieren.
2. Den Adapter an eine USB-Buchse am Computer anschlieen.

3. Der Computer erkennt
den Bluetooth-Adapter
automatisch und
installiert die Treiber.

4. Hat der Computer den
Bluetooth-Adapter
gefunden wird dieser als
,Bluetooth Radios* im
Gerédtemanager (Device
Manager) angezeigt.

i) Found New Hardware

‘our new hardwere i installed and neadyy (o use.

5 Device Manager

File Action View Help

e @0 H=®

a8 Testd
© Bluetooth
4|6} Bluetooth Radios

Microsoft Bluetooth Enumerator
18 Computer

g Disk drives

5., Display adapters

&k Floppy disk drives

&3 Floppy drive controllers

0% Human Interface Devices

3 IDE ATA/ATAPI controllers

== Keyboards

J Mice and other pointing devices
{E] Modems

& Monitors

Q Intel(R) Cantn&) Wireless Elusteoth(R) 2.0 + High Speed Adapter

Das folgende Anschlussbeispiel gilt fir Windows 7

1. Die Bluetooth-
Einstellungen im
Infobereich 6ffnen.

= BEluetoocth De

0

Customize...

2013-10-31

- Den Verbindungsmodus auf dem Bluetooth-Gerét aktivieren,
das angeschlossen werden soll (z. B. Headset). Fur mehr
Informationen Uber die Aktivierung die Bedienungsanleitung

des Gerates lesen.

- Dann Nach Bluetooth-Geraten suchen auswahlen um ein

Gerat hinzuzuftigen.

2. Wenn ein neues
Bluetooth-Gerat
gefunden wurde,
wird es in der Liste
mit Bezeichnung und
Symbol angezeigt.
Das gewlnschte
Bluetooth-Gerat zum
Verbinden mit dem
Bluetooth-Adapter
auswahlen und auf
Weiter (Next) klicken.

3. Wird die Eingabe eines Codes verlangt, den Code des
anzuschlieBenden Gerates (z. B. Headset) eingeben
(siehe Bedienungsanleitung des jeweiligen Gerétes).

4. Wurde das neue Gerat
mit dem Bluetooth-
Adapter verbunden
wird Folgendes
angezeigt:

5. Nach dem Verbinden
mit Tonquelle,
Lautsprecher oder
Headset, Uberprtfen,
ob das Gerat in
Audio/Wiedergabe
als Standard
(Default) aufgelistet
ist. Alternativ auch in
Audio/Aufzeichnung.

===
(O 1P Adda deice
Select a device to add to thi
Windows willcontinue tolok fo new deicesand dislay them hre.
R =
~ Bluetooth headset
T
[

() I Addadeiice

This device has been successfully added to this computer

installing properly, look for itin

DEUTSCHLAND ¢ Kundenservice Unsere Homepage www.clasohlson.de besuchen und auf Kundenservice klicken.

O
()
Fehlersuche -
&
Der Empféanger | Manche Computer installieren dieses Gerat als =
funktioniert einen ,CSR-Bluetooth Chip“, was bewirkt, dass
nicht. dieser nicht ordnungsgeman funktioniert.

Das Problem folgendermaBen I6sen:

1. Den Geratemanager mit einem Doppelklick
auf Computer im Startment 6ffnen und
Eigenschaften auswahlen.

2. Doppelklick auf CSR Bluetooth Chip und
dann Treiber aktualisieren auswahlen.

3. Auf dem Computer nach Treibersoftware
suchen auswahlen.

4. Auf einer Liste von Geratetreibern auf
dem Computer auswahlen auszuwahlen.

5. Generic Bluetooth Radio auswahlen und
auf Weiter klicken.

6. Der Treiber des Generic Bluetooth Radio wird
installiert. Microsoft Bluetooth Enumerator
wird automatisch auch installiert. Abwarten
bis die Installation abgeschlossen ist.

7. Wirde das Produkt korrekt installiert, gibt es
jetzt ein Bluetooth-Symbol im Infobereich.

Hinweise zur Entsorgung

Bitte das Produkt entsprechend den lokalen Bestimmungen entsorgen.
Weitere Informationen sind von der Gemeinde oder den kommunalen
Entsorgungsbetrieben erhaltlich.

Technische Daten

Windows 10 (32/64-bit)/Windows 8 (32/64-bit)/
Windows 7 (32/64-bit)/Vista (32/64-bit)/XP
Bluetooth 2.0 - 4.0

2.402-2.480 GHZ

10m

Kompatibel mit

Schnittstelle
Frequenzbereich
Reichweite
Kompatibel mit USB 1.1

MaBe (L x B x H) 18 x 14 x 5,5 mm
Gewicht 29

Hinweis: Nicht die Firmware des Bluetooth-Adapters updaten.
Dies kann den Bluetooth-Adapter beschadigen.

8180510¢ “oA
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Declaration of Conformity

C€

Hereby, Clas Ohlson AB declares that following product(s):

Bluetooth USB Dongle
Art.no 38-5934 Model BTT012B

is in compliance with the essential requirements
and other relevant provisions of Directive 1999/5/EC and 2006/95/EC.

Article 3.1a (Health): EN 62479
Article 3.1a (Safety): EN 60950-1
Article 3.1b (EMC): EN 301489

EN 301489-17

Ce

Insjon, Sweden, September 2013

Article 3.2 (Radio): 300328

Klas Balkow,
President.
Clas Ohlson, 793 85 Insjon, Sweden
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